
Unternehmen
Web: emeryoleo.com
Branche: Chemische Industrie
Hauptsitz: Malaysia

xSuite®-Lösung 
• SAP-integrierte Rechnungs- 
 verarbeitung 
  (xSuite Invoice) 

• SAP-integrierte Beschaffung 
 (xSuite Procurement)

Entscheidung für xSuite
• SW tief in SAP ERP integriert
• Option für Freigabe über
   mobile Endgeräte
• Standardisierte, generische
   Lösung

Systemintegration  
• SAP ECC 6.0

xsuite.com

Emery Oleochemicals ist einer der weltgrößten Produzenten Oleochemischer Stoffe mit einem inter-
nationalen Distributionsnetz. Hauptsitz des Unternehmens ist Malaysia. Neben oleochemischen 
Basis- und Spezialprodukten bietet Emery auch High Performance-Lösungen zur Verbesserung der 
Produktivität und Umweltverträglichkeit komplexer Fertigungsprozesse in der Kunststoffindustrie 
sowie Öl-, Gas-, Explorations- und andere spezifische industrielle Anwendungen. Als ERP-Lösung ist 
SAP ECC 6.0 bei Emery gesetzt. Seit 2011 ist die SAP-integrierte xSuite für die elektronische Freigabe 
von Beschaffungsanträgen und Rechnungen im Einsatz.

Ein weltweit einheitliches SAP-System und gleichzeitig jeweils lokale und getrennt laufende Prozesse 
im Bestellwesen und bei der Rechnungsverarbeitung – so sah es bei Emery Oleochemicals in der 
Vergangenheit aus. Dies wollte das Unternehmen ändern und suchte eine weltweit einheitliche und 
zentralisierte Lösung für Freigabeprozesse von Bestellungen und Rechnungen. Fündig wurde Emery 
Oleochemicals bei der xSuite Group mit den Lösungen xSuite Procurement und xSuite Invoice.

Weltweit standardisierte Prozesse bei
Beschaffung und Rechnungsbearbeitung

„Mit xSuite sind wir in der Lage, unseren P2P-Prozess weltweit zu 
standardisieren und erreichen damit ein neues Level der Performance und 
Zufriedenheit sowohl unserer Beschäftigten und des Managements als 
letztendlich auch unserer Lieferanten.“

Ramesh Kana, Senior Vice President, Chief Financial Officer and Chief Transformation Officer
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Projektziele
Emery Oleochemicals hatte sich zum Ziel gesetzt, in den Bereichen Beschaffung und Rechnungsbe-
arbeitung einen möglichst hohen Grad an Standardisierung und Automatisierung zu erreichen.
In der Finanzbuchhaltung sollten die Prozesse der Rechnungsprüfung und -freigabe dadurch quali-
tativ so weit wie möglich optimiert werden. Dasselbe Vorgehen in der Beschaffung sollte dazu
führen, Bestellfreigaben von jedem mobilen Device aus zu tätigen. Niedrige Implementierungsko-
sten und ein schneller Support in der gesamten globalen Organisation waren weitere Vorgaben.

Die größte Herausforderung des anstehenden Projektes bestand darin, sowohl für die Beschaffung 
als auch für die Rechnungsbearbeitung eine Lösung zu finden, die weltweit einheitlich ein-
setzbar sein würde – während die Bearbeiter lokal an beliebigen Standorten sitzen könnten. Für die 
xSuite-Lösung entschied sich das Unternehmen, weil sie sehr tief in SAP integriert ist und die Mög-
lichkeit von Freigaben über Smartphones anbietet.

Transparenz im Cash-Flow
Der Rechnungsanerkennungsprozess erfolgte bei Emery Oleochemicals früher separat in der jeweili-
gen regionalen Landesgesellschaft und war geprägt von vielen manuellen Tätigkeiten: Das Weiterlei-
ten von Rechnungen an die Buchhaltung und Freigeber fand papierbasiert und per interner Hauspost 
statt. Es gab keinen Überblick, welche Rechnungen sich gerade bei wem in der Bearbeitung befanden 
und ob sie schon gebucht worden waren. Mit der neuen Lösung werden die Eingangsrechnungen 
jeweils zentral in Düsseldorf (Deutschland), Cincinnati (USA) und Telok Panglima Garang (Malaysia) 
gescannt. 

Im zentralen Rechenzentrum in Deutschland werden die Rechnungsdaten aller Standorte mit einer 
zentralen Beleglesungslösung ausgelesen, gegen SAP Daten validiert und automatisch an das SAP-
System übergeben. Das Invoice-Modul automatisiert die Rechnungsfreigabe und sofern eine manuel-
le Freigabe erfolgen muss, wird der Freigeber via E-Mail informiert, sodass die Freigabe dann entwe-
der über SAP GUI, den Web-Client oder ein mobiles Endgerät erfolgen kann. 
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Damit verfügt Emery Oleochemicals über ein einheitliches, webbasiertes System für alle nationalen 
und internationalen Unternehmensbereiche. Die Accounting-Prozesse sind weltweit standardisiert 
und das Unternehmen profitiert von nachvollziehbarer Transparenz im Cash-Flow. Durch die automa-
tische Datenübernahme verringert sich der Aufwand bei der Erfassung der Rechnungen. Diese stehen 
jetzt im zentralen Rechnungseingangsbuch für jeden autorisierten Nutzer zur Einsicht bereit. 

Die Historie jeder Rechnung ist nachvollziehbar und es herrscht Transparenz über den jeweiligen 
Status der Dokumente. Der nachfolgende elektronische Dokumentenfluss sorgt für Realisierung aller 
erzielbaren Skontogewinne. xSuite Invoice beinhaltet zudem starke Reporting- und Monitoring-Funk-
tionen, anhand derer Management und Finanzbuchhaltung beträchtliche Informationen über den 
genauen Status jeder Rechnung innerhalb des Prozesses ablesen können.
 
Beschaffungsworkflow integriert Delegation of Authority-Regeln
Mit xSuite Procurement verfügt der Konzern über ein einheitliches, webbasiertes Freigabesystem 
für seine Beschaffungsvorgänge. Dieses wird von allen Unternehmensbereichen eingesetzt. Die Frei-
geber können jetzt auch von unterwegs komfortabel Beschaffungsanträge bearbeiten, d.h. sie 
akzeptieren oder ablehnen. Emery Oleochemicals ist mit der Procurement-Lösung in der Lage, drei 
Prüfer bzw. Freigeber für eine Bestellung anzulegen. Die weltweiten Beschaffungsprüfprozesse an 
den Standorten Deutschland, Malaysia und USA sind standardisiert und reflektieren die internen 
Delegation of Authority-Regeln. Die Prüfer sind weltweit über Web-Approval und mobile Geräte 
erreichbar.
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